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LINEA K: PRESTAZIONI, AFFIDABILITA’ E RISPARMIO

FUNZIONAMENTO  
SILENZIOSO 

DESIGN  
COMPATTO

INTEGRABILE IN SISTEMI 
MULTI ENERGIA

CONNETTIVITÀ 
 DA REMOTO 

OTTIMO COMFORT  
SANITARIO 

INNOVATIVO SCAMBIATORE  
IN INOX 

NUOVA  
INTERFACCIA TOUCH

PERFORMANCE  
ELEVATE

LINEA K è la nuova gamma di mural i a condensazione di Sy lber che si colloca al top 
della sua of fer ta, dis t inguendosi per le elevate prestaz ioni, a f ronte di e f f ic ienza 
e af f idabi l i tà. Tante le nov i tà r ispet to al la precedente gamma di r i fer imento: dal la 
modulazione 1:10, per una migl iore r ispondenza al le r ichieste di comfor t del l ’u tenza, 
al nuovo scambiatore in acciaio inox con controllo della combust ione adatt ivo, f ino 
al la moderna inter faccia digi tale touchpad, proget tata con una grande at tenz ione 
al la faci l i tà d’uso. 

Graz ie al la compattezza delle sue dimensioni, la nuova caldaia è adeguata sia per 
la nuova edi l i z ia, carat ter iz zata da spaz i abi tat i v i sempre più r idot t i, che per la 
sost i tuz ione anche in un pensi le, benef ic iando di un’ampia disponibi l i tà di accessori 
per le di verse esigenze impiant is t iche. La si lenziosità operat iva è un ul ter iore 
apprezzabi le plus del prodot to, soprat tut to in caso di ins tal laz ione idoor. 

Con LINEA K Sy lber aggiunge un impor tante tassel lo al r innovamento del la propr ia 
of fer ta in chiave moderna e sostenibi le, of f rendo al mercato un prodot to che coniuga 
ot t imo comfor t ed ef f ic ienza, nel l ’o t t ica del r isparmio energet ico e quindi economico.  
La nuova caldaia, at traverso l ’o f fer ta di accessor i Hi, Comfor t, è infat t i integrabile in 
sistemi mult i -energia ed è gest ibi le da remoto, anche v ia App.

Con potenze da 20 a 35 kW, la gamma LINEA K, 
composta da tre model l i combinat i e uno solo 
r iscaldamento, nasce guardando al fu turo, essendo 
interamente predisposta per i l funzionamento con 
miscele di gas naturale e idrogeno f ino al 20%, un 
impor tante passo verso i l raggiungimento degl i obiet t i v i 
di sostenibi l i tà ambientale e decarbonizzaz ione av v iato 
dal l ’Unione Europea. 

LINEA K | caldaie murali a condensazione
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MODERNA INTERFACCIA DIGITALE TOUCH

LINEA K presenta una nuova inter faccia digi tale touchpad, proget tata con 
par t icolare at tenz ione al la faci l i tà d’uso. Con un sempl ice “ touch” su set te punt i 
del la sua super f ic ie, è possibi le accedere a tut te le impostaz ioni e ai parametr i del la 
caldaia. Ogni touch at t i va un buzzer che genera un feedback acust ico a conferma 
del l ’operaz ione av venuta. L’ inter faccia, carat ter iz zata da l inee morbide, in cont inui tà 
con i l r innovato design dei prodot t i di ul t ima generaz ione Sy lber, presenta un display 
HMI da 2,8’’, che comunica con utente e ins tal latore at traverso le icone, per una 
comprensione sempl ice e immediata.

richiesta 
riscaldamento 
in corso

richiesta 
ACS in corso

allarme pressione 
acqua circuito 
riscaldamento  

manutenzione (icona 
campanella lampeggiante 
per anomalia di 
funzionamento) 

allarme generico 

presenza di 
fiamma o blocco 
di fiamma 

COMUNICAZIONE ATTRAVERSO ICONE

incremento/ 
decremento   
setpoint di 
temperatura 
RISCALDAMENTO 

INFO/ 
ENTER/ 
MENÙ parametri

selezione modalità di 
funzionamento 

(OFF/ESTATE/INVERNO) 
RESET 

eventuale stato di allarme/
interruzione del ciclo di 

sfiato

navigazione 
direzioni > <

navigazione 
direzioni

incremento/ 
decremento   

setpoint di 
temperatura 

ACQUA CALDA 
SANITARIA 
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Hi Comfort, IL COMFORT A PORTATA DI MANO

LINEA K È COMPATIBILE CON LE SOLUZIONI DELLA 
PIATTAFORMA IOT Hi, Comfort, DISPONIBILI COME 
ACCESSORI, CHE CONSENTONO DI GESTIRE IL COMFORT 
DOMESTICO IN MODO SEMPLICE E INTUITIVO TRAMITE APP.

La piat taforma comprende HI, COMFORT T100, che può essere ut i l i z zato come un 
termostato tradiz ionale o in modal i tà smar t at traverso l ’App Hi, Comfor t, in abbinamento 
al Wi -F i box Hi, Comfor t G100-W.
La nuova App è scar icabi le gratui tamente per i s is temi Android e iOS e permet te di 
moni torare gl i s tat i, impostare da remoto la temperatura del l ’acqua calda sani tar ia e 
def inire i set t ing del la caldaia in modo sempl ice e s icuro.

LINEA K inaugura la compat ib i l i tà con Hi, Comfort 
T300*, i l nuovo control lo ambiente dal design 
elegante e moderno, che integra funz ioni evolute, 
f ino al la gest ione, anche da remoto, di un sis tema 
ibr ido. I l control lo avanzato, con gateway integrato, 
può gest ire f ino a 3 zone tramite schede di 
espansione e, nel caso di un’ ins tal laz ione ibr ida, 
opera come un vero e propr io System Manager, per 
ot t imizzare i consumi.
Tut to questo anche tramite App Hi, Comfort.

Inf ine, la gamma Sy lber LINEA K è predisposta per la Smar t Key Hi, Comfort K100, 
un accessor io proget tato per le caldaie Sy lber di ul t ima generaz ione. La Smar t Key 
col lega la caldaia a internet senza dover sost i tuire i l vecchio termostato già ins tal lato 
(anche se ON/OFF).
At traverso l ’App propr ietar ia Hi, Comfor t, è possibi le programmare i l prof i lo 
del l ’ impianto di r iscaldamento da cel lu lare o tablet, conoscere i parametr i del lo 
s tato di funz ionamento e at t i vare le funz ioni special i per la produz ione di acqua calda 
sani tar ia (“b iberon”, “cot tura” e “benessere”), anche da remoto.

CONNESSIONE FACILE E VELOCE, 
INSERENDO LA SMART KEY K100 
NELL’APPOSITO CONNETTORE

*disponib i le dal 2° quadr imestre 2024 

PER APPROFONDIMENTI SULLE SOLUZIONI Hi, Comfort,  
CONSULTARE IL SITO www.hi -comfort.com
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TECNOLOGIA NEL RISPETTO DELL’AMBIENTE

•	NUOVA FLANGIA FUMI CON 
COLLARE DI SICUREZZA A RAPIDO 
SERRAGGIO 

•	NUOVO SCAMBIATORE DI CALORE 
IN ACCIAIO INOX CON CONTROLLO 
ADATTATIVO DELLA COMBUSTIONE 

•	BASSE EMISSIONI DI NOx: CLASSE 6 
(EN 15502)

•	AMPIO RAPPORTO DI 
MODULAZIONE 1:10 SU TUTTA 
LA GAMMA, PER UN ELEVATO 
RISPARMIO ENERGETICO

•	EFFICIENZA ENERGETICA 93%

•	SCAMBIATORE DI CALORE A 
PIASTRE PER ACQUA CALDA 
SANITARIA AD “ALTE PRESTAZIONI” 
SVILUPPATO INTERNAMENTE

•	VASO DI ESPANSIONE LATERALE 
DA 9 LITRI

•	NUOVO CIRCOLATORE DIGITALE 
MODULANTE A BASSO CONSUMO 
ENERGETICO

•	NUOVO GRUPPO IDRAULICO CON 
SEQUENZA DI CONNESSIONI 
DI TIPO DIN PER UNA FACILE 
SOSTITUZIONE

•	COPERTURA SUPERIORE E MENSOLA 
INFERIORE REALIZZATE CON 
NUOVI MATERIALI CO-STAMPATI 
PER FAVORIRE LA DURATA E LA 
RESISTENZA

•	STESSE DIMENSIONI SULL’INTERA 
GAMMA: PERSINO IL MODELLO DA 
35 KW HA UNA PROFONDITÀ DI 
SOLI 275 mm!

420 mm

275 m
m

7
4

0
 m

m
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TECNOLOGIA NEL RISPETTO DELL’AMBIENTE

SCAMBIATORE DI CALORE A PIASTRE ACS  
“AD ALTE PRESTAZIONI”

Lo scambiatore di acqua calda sani tar ia di LINEA K "ad al te prestaz ioni", 
sv i luppato e prodot to internamente, of f re un comfort eccellente, oltre a un 
rapido raggiungimento della temperatura di set point e al la stabi l i tà della 
temperatura durante i l prel ievo.

FUNZIONAMENTO SILENZIOSO

Graz ie anche ai nuov i mater ia l i in t rodot t i, LINEA K si dist ingue per la si lenz iosi tà 
di funzionamento, carat ter is t ica migl iorat i va r ispet to al la precedente gamma 
omonima e par t icolarmente apprezzabi le nel caso di ins tal laz ione del la caldaia 
al l ’ in terno del l ’abi taz ione. Infat t i, i l  l i ve l lo di potenza sonora s i at tes ta t ra i 45 
db(A), per i l model lo 30C, e i 48 db(A) per i l model lo 25 C. 

INTEGRABILITÀ NEI SISTEMI IBRIDI 

LINEA Kè integrabi le nei s is temi mul t i - energia Sy lber (gas/elet t r ic i tà e r innovabi l i ), 
at t raverso l ’o f fer ta degl i accessor i del la piat taforma Hi, Comfor t.

FACILITÀ DI INSTALLAZIONE E MANUTENZIONE
Il s is tema ACC sempl i f ica l ’ ins tal laz ione. In fase di pr ima accensione LINEA K 
non necessita di taratura ed è suf f ic iente selez ionare t rami te inter faccia i l t ipo 
di gas combust ib i le ut i l i z zato dal la caldaia, se di verso da quel lo predef ini to (gas 
metano). Le dimensioni r idotte ed i l peso leggero rendono i l prodotto faci lmente 
trasportabi le durante l ’ instal laz ione. L’accessibi l i tà frontale ai component i faci l i ta 
inol t re la manutenz ione del prodot to da par te del tecnico incar icato, velociz zandone 
i tempi di inter vento.

LINEA K è dotata di un nuov issimo sistema di control lo intel l igente del la 
combust ione ACC (Act ive Combust ion Control), in grado di adattarsi 
automaticamente al carburante (metano, GPL, ecc.) senza l 'ut i l iz zo di codici 
speci f ic i o k i t di conversione accessori.  
Questo innovat ivo e sof is t icato control lo del la combust ione consente 
l 'autoregolazione della combustione, eliminando la necessità di calibrazione 
iniz iale. I l s is tema ACC è inol tre in grado di adat tare la caldaia per funzionare 
con diverse conf igurazioni di gas, diverse lunghezze di tubi e a diverse al t i tudini 
(entro i l imi t i di proget tazione consent i t i). L'ACC è inol tre in grado di ef fet tuare 
l 'autodiagnosi per tenere la combustione sempre sotto controllo, con emissioni 
costantemente al di sot to dei l imi t i normat iv i. 

NUOVO CONTROLLO ELETTRONICO ADATTIVO  
DELLA COMBUSTIONE



* L’indice di r ic ic labi l i tà del prodotto è stato r icavato da st ime interne basate su uno studio condotto nel 
2022 sul la caldaia a condensazione Residence 25 Kis, Model lo 20139525 (AEE DOMESTICA appartenente al 
Raggruppamento R4 del la normativa RAEE secondo i l D.Lgs. 49/2014) da parte di Ecoped, i l Consorzio Ita l iano 
per la Gest ione dei Rif iut i d i Apparecchiature Elettr iche ed Elettroniche (RAEE), Pi le e Accumulator i (Ri.P.A.) e 
Apparecchiature Sport ive e per i l Tempo Libero. 

NUOVO IMBALLO, SOSTENIBILE E RICICLABILE

Sy lber, nel l ’evoluz ione cont inua verso soluz ioni di r iscaldamento sempre più 
at tente al le persone e al l ’ambiente, inaugura con LINEA K un nuovo packaging, 
in cartone cert i f icato FSC, pr ivo di plast ica e completamente r ic iclabi le, un 
ul ter iore contr ibuto al la r iduz ione del l ’ impat to dei nostr i prodot t i.
L’IMBALLO IN CARTONE DI LINEA K “È REALIZZATO CON UNA MISCELA 
DI MATERIALI PROVENIENTI DA FORESTE CERTIFICATE FSC, MATERIALI 
RICICLATI E/O LEGNO CONTROLLATO FSC”. 
L’FSC (Forest Stewardship Counci l) è at tualmente “ i l s is tema di cer t i f icaz ione 
forestale più accredi tato al mondo in termini di numero di cer t i f icat i emessi, 
robustezza dei cr i ter i di cer t i f icaz ione e az iende coinvol te nei processi.”

L’imballo di LINEA K è “plast ic free”, in quanto la plast ica degl i element i 
comunemente ut i l izzat i per le confezioni è stata completamente r imossa e 
sost i tui ta con material i biodegradabil i. 

L’ imballo di LINEA K diventa anche un veicolo di comunicazione, f inal iz zato 
a informare e sensibi l i z zare l ’u tente sul l ’ impor tante tema del r ispet to 
del l ’ambiente. Su entrambi i la t i del la scatola una sequenza di icone, 
s imbol icamente af f iancate da una fogl ia s t i l i z zata, i l lus trano le carat ter is t iche 
di LINEA K e del suo imbal lo che contr ibuiscono a r idurre l ’ impronta di carbonio 
del prodot to.

RICICLABILITÀ DEL PRODOTTO 
Una par t icolare at tenz ione è posta anche al r ic ic lo del prodot to a f ine v i ta, 
at t raverso la dichiarazione dell ’ indice di r ic iclabi l i tà del prodotto, par i 
al 78%* per LINEA K, un indicatore che espr ime i l grado di recupero dei 
mater ial i, le cosiddet te Mater ie Pr ime Secondar ie (MPS), ut i l i  per essere 
r iu t i l i z zate nel la produz ione di nuov i beni, contr ibuendo così al la r iduz ione 
del l ’ impat to ambientale.

CONSUMI RIDOTTI

BUSTA COMPOSTABILE RISPARMIO ENERGETICO RICICLABILITÀ DEL PRODOTTO

IMBALLAGGIO SENZA PLASTICA HYDROGEN-READY 20%
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SYLBER, PER UN FUTURO SOSTENIBILE 

IL CICLO DI UTILIZZO DELL’IDROGENO 

L’idrogeno è un gas sicuro e puli to, 
disponibile in enormi quantità in natura. 
Miscelato con il gas naturale in un 
rapporto compreso tra il 20 e l’80%, 
l’idrogeno permette di generare calore 
e acqua calda, contribuendo a ridurre 
al minimo le emissioni inquinanti. Dalla 
combustione di ossigeno e idrogeno, e 
nella quantità di quest’ult imo, si genera 
vapore acqueo: in questo modo l’idrogeno 
torna ad essere acqua, la sua fonte 
principale, e v iene reintrodot to in natura.

La gamma LINEA K è progettata per funzionare con miscele 
di gas naturale e idrogeno, f ino a un massimo del 20%: un 
importante passo verso gli obiet t iv i di sostenibil i tà ambientale, 
nel processo di decarbonizzazione avv iato dall’Unione Europea.

«RACCOLTA» DELL’IDROGENO, 
GIÀ DISPONIBILE IN NATURA

GENERAZIONE 
DI VAPORE ACQUEO 

DALLA COMBUSTIONE 
DI IDROGENO

UNIONE DELL’IDROGENO   
(FINO A UN MASSIMO DEL 
20%) IN MISCELA CON GAS 

NATURALE (80%)

PRODUZIONE DI CALORE PER IL RISCALDAMENTO DOMESTICO     
E LA PRODUZIONE DI ACQUA CALDA, RIDUCENDO AL

CONTEMPO LE EMISSIONI

E c’è di più. Sylber punta ora all’utilizzo dell’idrogeno puro come 
fonte energetica completamente priva di CO2. A questo scopo, 
la nuova gamma LINEA K è stata testata per essere in grado di 
funzionare con una combustione al 100% di idrogeno at traverso 
un k it di conversione, at tualmente in fase di sv iluppo nei nostri 
laboratori.

LINEA K VERSO L’IDROGENO AL 100%

•	 Disponibil i tà in grandi quant i tà
•	 Produzione con metodi sostenibil i e 

a basso impat to da font i r innovabil i, 
come l’energia eolica, fotovoltaica e da 
biomassa

•	 Riduzione delle emissioni 
•	 Oppor tunità di contribuire al processo 

di decarbonizzazione.



10

G
G

A
S

M
M

A
N

D
A

T
A

E
E

N
T

R
A

T
A

 A
F

S
U

U
S

C
IT

A
 A

C
S

R
R

IT
O

R
N

O

DISEGNI TECNICI

VISTA DALL'ALTO

VISTA DAL BASSO

SMONTAGGIO DELLA FLANGIA FUMI

DISTANZA DEGLI ATTACCHI DAL MURO STUDIATA PER UNA FACILE 
SOSTITUZIONE, ANCHE SU SEQUENZA DI ATTACCHI DIVERSA

CONNESSIONI IDRAULICHE DIN  

M U G E R

CONCENTRICO Ø60-100 MM CONCENTRICO Ø80-125 MM B23P-B53P

SISTEMA SDOPPIATO Ø80-80 MM SISTEMA SDOPPIATO Ø80-80 MM
CON ADATTATORE 

SISTEMA SDOPPIATO Ø80-80 MM
CON ADATTATORE COMPATTO

CONFIGURAZIONI SCARICO FUMI
B23P-B53P Ø60-100 Ø80-125 Ø80-80

B23P-B53P

80-80B 80-80C
* ** ***

B23P-B53P Ø60-100 Ø80-125 Ø80-80
B23P-B53P

80-80B 80-80C
* ** ***

B23P-B53P Ø60-100 Ø80-125 Ø80-80
B23P-B53P

80-80B 80-80C
* ** ***

B23P-B53P Ø60-100 Ø80-125 Ø80-80
B23P-B53P

80-80B 80-80C
* ** ***

B23P-B53P Ø60-100 Ø80-125 Ø80-80
B23P-B53P

80-80B 80-80C
* ** ***

B23P-B53P Ø60-100 Ø80-125 Ø80-80
B23P-B53P

80-80B 80-80C
* ** ***

SCARICO SIFONE 
VALVOLA DI 
SICUREZZA 

RUBINETTO 
DI SCARICO 
IMPIANTO
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DATI TECNICI LINEA K
SPECIFICHE ETICHETTA ENERGETICA (in accordo alla Direttiva ErP) udm 25C 30C 35C 30R(*) 

Classe di efficienza energetica stagionale del riscaldamento A A A A

Classe di efficienza energetica del sanitario A A A -

Potenza nominale secondo ErP pnominal kW 20 24 29 29

Efficienza energetica stagionale del riscaldamento ƞs % 93 93 93 93 

POTENZA TERMICA UTILE

Alla potenza termica nominale e a regime di alta temperatura (**) P4 kW 19,5 24,4 29,3 29,3

Al 30% potenza termica nominale e a regime di bassa temperatura (***) P1 kW 6,5 8,2 9,8 9,8

EFFICIENZA UTILE

Alla potenza termica nominale e a regime di alta temperatura (**) ƞ4 % 87,9 87,9 87,9 87,9

Al 30% potenza termica nominale e a regime di bassa temperatura (***) ƞ1 % 98,0 98,0 97,9 97,9

CONSUMI ELETTRICI AUSILIARI

A pieno carico elmax W 30,0 31,1 44,3 44,3 

A carico parziale elmin W 12,2 13,3 13,6 13,6

In modalità Stand-by PSB W 3,7 3,7 3,7 3,7 

ALTRI PARAMETRI

Perdite termiche in modalità Stand-by Pstby W 29,9 35,2 35,2 35,2 

Consumo energetico annuo QHE GJ 60,0 76,0 91,0 91,0 

Livello potenza sonora, all’interno LWA dB 48,0 45,0 47,0 47,0 

Emissioni NOx NOx mg/kWh 22,0 20,0 35,0 35,0 

PER GLI APPARECCHI DI RISCALDAMENTO COMBINATI

Profilo di carico dichiarato XL XL XL -

Efficienza energetica dell’ACS ƞwh % 85 85 87 -

Consumo giornaliero energia elettrica Qelec kWh 0,173 0,138 0,102 -

Consumo giornaliero di combustibile Qfuel kWh 23,014 23,010 22,524 -

Consumo annuo energia elettrica AEC kWh 38 30 22 -

Consumo annuo di combustibile AFC GJ 17 17 17 -

ALTRE SPECIFICHE TECNICHE

Portata termica riscaldamento (max-min) kW 20,0 - 2,5 25,0  - 3,0 30,0 - 3,5 30,0 - 3,5

Portata termica ACS nominale (max-min) kW 25,0 - 2,5 30,0  - 3,0 34,9 - 3,5 34,9 - 3,5

Tensione di alimentazione V-Hz 230 - 50 230 - 50 230 - 50 230 - 50

Grado di protezione IP IPX5D IPX5D IPX5D IPX5D

Classe NOx 6 6 6 6

RISCALDAMENTO

Pressione-temperatura massima bar-°C 3-90 3-90 3-90 3-90 

Pompa: massima prevalenza disponibile (alla portata di 1000 l/h) (****) mbar 400 400 400 400

Capacità vaso espansione a menbrana l 9 9 9 9

SANITARIO

ùPressione massima bar 8 8 8 -

Produzione ACS a T= 25°C / 30°C / 35°C l/min 14,3/11,9/10,2 17,2/14,3/12,3 20,0/16,7/14,3 -

Portata ACS minima l/min 2 2 2 -

COLLEGAMENTI IDRAULICI e GAS

Pressione nominale gas (G20-G31) mbar 20 - 37 20 - 37 20 - 37 20 - 37

Mandata-Ritorno riscaldamento / Entrata gas Ø 3/4'' 3/4'' 3/4'' 3/4''

Entrata - Uscita sanitario / Mandata - Ritorno bollitore Ø 1/2'' 1/2'' 1/2’’ 3/4''

DIMENSIONI, PESO

Dimensioni caldaia (AxPxL) mm 740x275x420 740x275x420 740x275x420 740x275x420

Peso netto kg 29 30 30 29

FUMISTERIA E SCARICO FUMI

Lunghezza max per scarico concentrico (Ø60 -100 mm) m 10 8 8 8

Lunghezza max per scarico sdoppiato (Ø80 + 80 mm) m 69+69(A) 36+36(B) 36+36(B) 36+36(B) 

(*)       I modelli 'Solo riscaldamento' sono forniti con valvola a tre vie. Il rubinetto di riempimento non è disponibile.
(**)     Regime alta temperatura significa: 60°C Ritorno e 80°C Mandata caldaia.
(***)   Regime di bassa temperatura: per caldaie a condensazione 30°C, per caldaie a bassa temperatura 37°C, per altri apparecchi di riscaldamento 50°C      
           di temperatura di ritorno.
  A)      fino a 75+75 m con sdoppiatore orientabile disponbile come accessorio
  B)      fino a 39+39 m con sdoppiatore orientabile disponibile come accessorio
(****) Dato non confermato al momento della stampa del presente documento



RIELLO S.p.A. 
Via Ing. Pilade Riello, 7 
37045 Legnago (VR)
tel. +39 0442 630111 

www.sylber.it
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LINEA K
ENTRA E SCOPRI

Il Servizio Clienti Sylber è a Vostra disposizione
contattando il seguente numero:

0442 548902*
Attivo 24/24 h, 7 giorni su 7, per servizi informativi automatici
e con operatore da Lunedì - Venerdì: 8.00 - 19.00

* Al costo di una chiamata a rete fissa secondo il piano tariffario previsto dal proprio operatore.

Sylber si riserva il diritto di modificare le informazioni e le specifiche contenute nel presente
documento in qualsiasi momento e senza preavviso. I contenuti e le informazioni qui riportati sono da
considerarsi esclusivamente a scopo informativo e non hanno l’intento di fornire consulenza legale o

professionale. Questo documento, pertanto, non può essere considerato vincolante nei confronti di terzi.

Per ulteriori informazioni visitare il sito www.sylber.it

La Garanzia Convenzionale e le estensioni di garanzia offerte non pregiudicano i 
diritti del consumatore previsti dalla legge, ivi inclusi i diritti che possono essere 
esercitati dal consumatore medesimo nei confronti del venditore in forza della 
garanzia legale di due anni di cui agli articoli 128 e ss. del Codice del Consumo 
(“Garanzia Legale”). Il consumatore avrà pertanto la facoltà per i primi due anni 
dall’acquisto del prodotto di far valere i diritti allo stesso spettanti in base alla  
Garanzia Legale nei confronti del venditore. Per i clienti business, la garanzia 
legale nei confronti del venditore ha invece una durata di un anno dall’acquisto 
del prodotto.

Estensioni della garanzia convenzionale:
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